
HORÁRIO CHECK-OUT: 12 horas. Pedimos, por gentileza, liberar seu apartamento 
até meio-dia. Caso necessite estender seu horário de saída, entre em contato 
com a recepção, para que seja verificada a disponibilidade de atendê-lo.

VISITANTES: Suas visitas deverão ser recebidas na área da 
recepção/restaurante. Caso deseje que algum acompanhante venha dormir ou 
utilizar o apartamento/piscina, pedimos a gentileza de falar previamente com a 
recepção, para que seja efetuado o devido pagamento pelo uso do 
apartamento/piscina pelo visitante. 

CAFÉ DA MANHÃ:  Está incluso na diária e é servido das 6h às 10h, no restaurante. 
Caso deseje o seu café da manhã no apartamento, será cobrada uma taxa. 

RESTAURANTE: Dispomos de restaurante, aberto de segunda a sábado até 22h 
(pedidos até 21h:30min) e aos domingos até 21h (último pedido até 20h:30min).

WI-FI: Dispomos de Wi-Fi gratuito em todo o hotel. 

TV A CABO:  Disponível

ÁGUA QUENTE: A torneira esquerda da pia e chuveiro possuem água quente.

VOLTAGEM: 220v

FERRO/TÁBUA DE PASSAR: Disponível sob demanda. 

CHAVE DO APARTAMENTO: Caso não queira ser incomodado, favor travar sua 
porta quando estiver dentro do apartamento e/ou colocar o aviso de “não 
perturbe”.

COFRE ELETRÔNICO: Existe um cofre eletrônico dentro do apartamento, que 
garante a segurança dos seus bens. Você deverá digitar sua própria senha 
para travá-lo.

PISCINA: Aberta das 9h às 21h.

PESQUISA DE SATISFAÇÃO: A fim de melhorarmos continuamente a qualidade 
dos nossos serviços, solicitamos a gentileza de preencher a nossa pesquisa de 
satisfação, disponível na recepção ou no apartamento. Se tiver vindo por 
algum site de reserva, poderá deixar sua opinião nele e também no Google e 
TripAdvisor.
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